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Newsletter

Einrichtung
Die Erstellung des Newsletters erfolgt durch das CariNet-Team. Wir benétigen

Angaben zur Erstellung eines Headerbilds (Breite im RD: 600 px), z. B. mit eigenem
Foto oder Logo. Rechts im Header steht standardmafiig das Flammenkreuz.

Abrechnung
Sie bezahlen einmalig flr das Newsletter-Tool und kénnen damit beliebig viele

Newsletter-Ausgaben erstellen. Die Traffic-Gebuhren werden pro Newsletter einmal
jahrlich berechnet. Die Kiindigungsfrist betragt jeweils 3 Monate.

Verwaltung
Sie konnen lhre(n) Newsletter im Modul Applikationen verwalten und pro

Newsletter jeweils Mailings an unterschiedliche Verteilergruppen versenden.
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E Suche

Sobald Sie fur Ihren Newsletter als Administrator oder Redakteur freigeschaltet sind,
sehen Sie nach der Anmeldung im CariNet in der linken Menispalte die Kategorie

Applikationen. Nach Klick auf Applikationen [1] und Offnen der Newsletter-Liste
durch Klick auf den schwarzen Pfeil [2], sehen Sie darunter alle Newsletter auf die

Sie Zugriff haben [3].

Bitte klicken Sie auf den Newsletter, den Sie bearbeiten mochten.
2
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Verteilerlisten
Jeder Newsletter hat standardméafiig folgende Verteilerlisten:

= Alle Empfanger: hier sind die Empfanger aller Verteilerlisten einsehbar (nttzlich,
falls ein bestimmter Abonnent gesucht wird)

» Website-Registrierungen: hier finden Sie alle Anmeldungen, die tber ein Online-
Formular eingegangen sind.

Neue Verteiler anlegen

Sie haben die Moglichkeit pro Newsletter einen oder mehrere E-Mail-Verteiler
anzulegen. Um einen neuen Verteiler anzulegen, klicken Sie in der Aktionsleiste
den Button Neuer Verteiler an.

Sie sehen nun im Hauptbereich alle bestehenden Verteilerlisten.

@ 05.09.2016 i‘\ ‘\ - I“{) Alles durchsuchen - o,
ﬁ Mein CariNet |j Neues Mailing ' Ij Neuer Verteiler l / Bearbeiten ‘% Werwalten
&3 Arbeitsgruppen Applikationen » Newsletter » TEST \
g — 3 TEST
L4 g Personen & Adressen [ ) !) Hier sehen Sie alle fiir hren Newsletter angelegten Verteilerlisten.
- Applikation Neue Verteiler anlegen
Um neue Verteilerlisten anzulegen, wihlen Sie "Neuer Verteiler”.
« @ Newsletter Neues Mailing erstellen
)| TEST Um ein neues Mailing zu erstellen, wahlen Sie "Neues Mailing”
Alle Empfanger Test Test

1 | Geben Sie den Titel [1] des Verteilers ein, z.B. OA-Referenten, externe
Interessenten, etc. ein

2 | Wahlen Sie dann die Art des Verteilers [2] aus

[2a] Verteilerliste: Hierbei handelt es sich um eine Verteilerliste, die individuell aus E-
Mail-Adressen zusammengestellt wird.

[2b] Arbeitsgruppen-Verteilerliste: Hierbei wahlen Sie Mitglieder bestimmter
Arbeitsgruppen aus, die bereits im CariNet angelegt sind.
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3 | Uber den Button Weiter [3] kommen Sie zur nachsten Maske:

: &«?/
. = o =
ﬁ 05.09.2016 . - 4 Alles durchsuchen - = Cat’lﬂm % .\
e rf 3 stark im Verpand  L&2llES
) Mein caritet (D) Abbrachen
@ Arbeitsgruppen Applikationen » Newsletter » TEST
9 — 7] TEST Neu anlegen
- Basisdaten
Q:J Personen & Adressen
Weiter () e
" -
a4 @ Newsletter Legen Sie fur Inren Newsletter einen oder mehrere E-Mail-Verteiler an. Wahlen Sie dazu die Art des
Verteilers aus
“l| TEST
Verteilerliste

Bei ™erteilerliste” handelt es sich um eine individuell mit E-Mail-Adressen zusammengestellte Liste
Arbeitsgruppen-Verteilerliste
Waollen Sie hingegen fur eine bereits im CariNet angelegte Arbeitsgruppe, in der Sie

Administratorenrechte haben, einen Newsletter an alle Benutzer der Arbeitsaruppen verschicken,
wahlen Sie "Arbeitsgruppen-\erteilerliste”

Titel [OA-Referenten o_

Artdes Verteilers | Verteileriste 2 o

Verteilerliste

Arbeitsgruppen-Verteilerliste

2a Verteilerliste
1| Der Titel [1] wird aus der vorherigen Maske tbernommen. Je nachdem welche
Verteilerliste Sie gewahlt haben, haben Sie folgende Eingabemaoglichkeiten.

2 | Die Text-Beschreibung [2]: Hier kdnnen Sie die Gruppe der Adressaten dieses
Verteilers néaher beschreiben.

2b Arbeitsgruppen-Verteilerliste

3 | Wenn Sie als Verteiler die ,Arbeitsgruppen-Verteilerliste“ gewahlt haben,
erscheint hier eine Drop-Down-Liste. Hier wahlen Sie unter Arbeitsgruppe die
Verteilerliste der Arbeitsgruppe aus. Sind Sie bereits Administrator einer
Arbeitsgruppe im CariNet, konnen Sie das Newsletter-Modul dazu benutzen, den
Newsletter an lhre Arbeitsgruppe lber das CariNet zu verschicken.

Dieser Arbeitsgruppen-Verteiler bezieht seine Daten aus der ausgewéhlten
Arbeitsgruppe, d.h. der Newsletter wird an die E-Mail-Adressen gesandt, unter denen
der Nutzer als Mitglied der Arbeitsgruppe hinterlegt ist. Eine doppelte Pflege von
Verteilerlisten entfallt damit. Uber den Button Weiter kommen Sie in die nachste
Maske.

Text-Beschreibung: Hier kbnnen Sie die Art der Adressaten im Verteiler néher
beschreiben. Zum Beispiel: Die Arbeitsgruppe aller Caritasdirektoren der
Ortsverbande, die Arbeitsgruppe der Einrichtungsleiter unserer Altenheime etc.
Wahlen Sie unter ,Arbeitsgruppe” die entsprechende AG aus.

4| Speichern Sie lhre Eingaben
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Tipp:_Erscheint die gewiinschte Arbeitsgruppe nicht in der Ubersicht, prifen Sie bitte,
ob_Sie in der Arbeitsgruppe im CariNet Administratorenrechte haben.

» &?I
- : i 7B
@ 05.05.2016 P ¥ - Q, Alles durchsuchen ~ o, Carllﬁl N
stark im Verband (S2UIES)
) mein CariNet @ Abbrechen
m Arbeitsgruppen Applikationen » Newsletter » TEST
9 _ ) TEST Neu anlegen
Q Personen & Adressen
@ zurick | Speichern a
: Beschreiben Sie unter "Text-Beschreibung” die Art der Adressaten im Verteiler naher. Zum Beispiel: -
4 G Newsletter Q Alle Caritasdirektoren der Ortsverbande, oder alle Einrichtungsleiter unserer Altenheime efc.
3|7esT
Titel [OA-Referenten Q
1l Text-Beschreibung |Hier kénnen S: - aten im Verteiler naher beschreiben.
i n der Ortsverbande, alle Einrichtungsleiter unserer
4
Arbeitsgruppe
Bitte auswahlen...
CariNet
CariNet-Referenten (Konzeption)
CMS 3 - Redakteure
Marketing
DCV Zentrale
i ] CariNet/CMS Infos
A z =
CariNet-Team intern

Anzeige aller Arbeitsgruppen, in denen der Newsletter-Redakteur Administrator ist

Verteilerliste mit E-Mail-Adressen fullen

Im nachsten Schritt kbnnen Sie die Empfanger fur Ihre Verteilerliste entweder Uber
den Button Neu [1] einzeln und manuell anlegen oder eine komplette Liste tber die
Import-Funktion [2] in den Verteiler laden.

Wurden bereits Empfanger angelegt, konnen Sie diese tber die Aktionsleiste
bearbeiten [3] oder I6schen [4]. Uber den Button Verteiler / Mailings anzeigen [5]
gelangen Sie wieder zur Ubersicht.

sz
@ 05.09.2016 P )‘ - Q Carlnm M

stark im Verband (S2UIEESS

f Mein CariNet ) new < Importieran 7 Bearbeiten uj Léschen () Verteiler / Mailings anzeigen 3
m Arbeitsgruppen Acoionen » l\eﬂer » TEST »eZO"ﬁ ° e
9 e & Test 2016

Q Personen & Adressen

4 @ Newsletter ‘

- Verwalten Sie hier alle bereits eingepflegten E-Mail-Adressen dieses Verteilers bzw. legen Sie neue Empfanger fir diesen Verteiler &
@’ entweder einzeln manuell ("Neu") an oder laden Sie eine komplette Liste {iber die Import-Funktion in den Verteiler.

@, suchen ) Optionen
E|rest

Aktiv v Bestatigt v
Aktion - Datum | 20082016 | [ - | 05.00.2016 |
1L
Aktion : | Bitte auswahlen... v | ' @ Aktion ausfihren
Anzahl Treffer: 0
Nachname Vorname E-Mail Aktiv Bestatigt
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Manvuelle Anlage der Verteilerliste

1 | Durch Klick auf Neu [1] legen Sie einen neuen Empfanger fir lhren Newsletter an
und gelangen zur Eingabemaske:

\\?/
1 ‘US
% 05.09.2016 ) v 4, Alles durchsuchen ~ o, Carl!m 9 ,\
i = stark im Verband (E2UIES)
3 Mein CariNet @ Abbrechen @ Vertailer / Mailings anzeigen 7=
Qa Arbeitsgruppen Applikationen » Newsletter » TEST » Test 2016
& Test 2016
@ cms
9 -
Qa Personen & Adressen
4 @ Newsletter Vorname a Aktiv o
Z3)|TesT]
Nachname a Bestatigt o
E-Mail a Fehlerhafte Zustellungen 0 e
Verteilerlisten (¥ Test 2016 0
Feld hinzufligen e
e &) Hinzufiigen
Suche | =

Anzeige des Bildschirms mit Maske zur Anlage eines neuen Empfangers innerhalb einer Verteilerliste

1| Fallen Sie die Pflichtfelder Vorname [1], Nachname [2] und E-Mail [3] aus und
klicken Sie dann ggf. auf Speichern [10].

2 | Mochten Sie Ihren Newsletter personalisiert verschicken, benétigen Sie zuséatzlich
ein Feld [4] fUr die Anrede (analog zu einem Serienbrief, z.B. ,Sehr geehrte Frau®,
,Sehr geehrter Herr®, ,Dr.”), das Sie mit Klick auf [5] hinzufligen. Dieser Schritt muss
fur jeden Empfanger wiederholt werden.

Mdchten Sie diese Angaben beim Versand eines Newsletters nutzen, mussen Sie die
Felder in die Vorlage des Newsletters einfligen, z. B. %%Name%%, und die Daten
des Empfangers werden automatisch aus der Verteilerliste gezogen.

Bitte beachten Sie:
Dies erfolgt in Abstimmung mit dem CariNet-Team vor Einrichten des
Newsletters.

Achtung: wird ein Zusatzfeld aus einem beliebigen Verteiler geléscht, verschwindet es
aktuell aus allen Verteilerlisten und bei allen Abonnenten. Um nur den Inhalt zu I6schen in
das Feld klicken und den Begriff I6schen, nicht auf das Papierkorb-Symbol klicken!
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3 | Weitere Optionen:

Aktiv: Durch das Setzen des Hakchens unter Aktiv [6] wird die Zusendung der
Newsletter an den Empfanger aktiviert. Bei der individuellen Anlage eines
Newsletter-Interessenten missen Sie dies explizit setzen. Ist das Hakchen nicht
aktiviert, erhalt der Newsletter-Interessent keinen Newsletter.

Bestatigt: Unter Bestatigt [7] muss das Hakchen gesetzt sein, damit das Mailing an
den entsprechenden Empfanger versendet werden kann. Dies darf nicht durch den
Newsletter-Redakteur oder —Administrator gedndert werden (aul3er bei internen
Adressaten), sondern wird vom System automatisch gesetzt, sobald der Nutzer der
Aufnahme in den Newsletter-Verteiler durch Klick auf den Link in der automatisch
versendeten Bestatigungsemail zugestimmt hat (Double opt-in)

Fehlerhafte Zustellung [8]: Hier zeigt das System fur jeden Abonnenten individuell
an, ob es bei der Zustellung des Mailings zu Fehlern kam. Eine fehlerhafte Zustellung
kann durch eine falsche E-Mail-Adresse oder Probleme mit dem E-Mail-Postfach des
Empfangers entstehen. Nach 5 fehlerhaften Versuchen wird unter ,,Aktiv das Hakchen
entfernt, d.h. die Adresse ist deaktiviert.

PYvew | G importieren | | P earbeiten | '] Loschen | (@) vertallr / Mailings anzelgen %

Applikationen » Ne
& Supervisoren

Verwalten Sie hier alle bereits eingepfiegten E-Mail-Adressen dieses Verteilers bzw. legen Sie neue Empfanger fur diesen Verteiler entweder einzeln manuell ("Neu”) an oder laden Sie eine komplette Liste Gber die Import-Funktion in den Verteiler. -

9"

Aktion- : | Bitte auswahlen.

E-Mail- Bestatigt:

stefan.burgold@c

2 | Winterhalter birgitwinterhalter@caritas.de

Nach Aufruf des Verteilers kdnnen Sie sich tiber die Drop-Down-Liste Aktion die Abonnenten mit
fehlerhaftem Versand anzeigen lassen.

Verteilerlisten [9]: Ein Empfanger kann auch Mitglied in mehreren Verteilerlisten
sein. An dieser Stelle kbnnen Sie den Empfanger weiteren Newsletter-Verteilern
zuordnen.

Klicken Sie auf Speichern [10], um lhre Eingaben zu sichern.

Bitte beachten Sie: Versenden Sie das Mailing an mehrere Verteilerlisten, wird jeder
Abonnent nur ein Mailing erhalten, auch wenn er in mehreren Verteilerlisten
enthalten ist. Bereits eingepflegte E-Mail-Adressen werden durch das System
erkannt und nicht doppelt angelegt.
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Import einer Verteilerliste

Statt alle Empfanger einzeln anzulegen, kénnen Sie auch eigene Verteilerlisten ins
System importieren. Eine Datei muss zum Import im Dateiformat csv vorliegen (s. u.
sErstellen einer Dummy-Datei®). Gehen Sie auf den Button ,Importieren®, wahlen Sie
die entsprechende Datei und klicken Sie ,hochladen®.

Erstellen einer Dummy-Datei
Um eine Dummy-Datei zu erstellen, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1 | Offnen Sie Excel, oder ein anderes Tabellenbearbeitungsprogramm, das es Ihnen
erlaubt, Dateien im csv-Datei zu speichern.

2 | Beachten Sie beim Formatieren der Tabelle, dass die Benennung

der Spalten dem Muster ,Name®, ,Vorname® und ,E-Mail-Adresse” entspricht.

Beim Hochladen der Datei priift die Newsletter-Applikation, ob die Spalten
entsprechend vorhanden sind. Ist dies nicht der Fall, wird der Import der Datei
abgebrochen. Auch wenn die Eintrage auf mehrere Tabellenblatter (Sheets) verteilt
sind funktioniert der Import in einem Schritt.

3 | Nachdem Sie die Tabelle eingerichtet haben, pflegen Sie die Daten
entsprechend ein und speichern Sie die Datei im Dateityp csv ab.

=) A [ B ] Cc | D | E |
1| Name Vomame E-mail
2 |Mustermann Max ax musterman e
3 |Musterfrau Martha martha musterfrau@abe de
4 4
5 .
=
;;j' Speichernin: | [} Eigene Dateien v @ @AIQ X CHEd-~
9 A BB FlashBack Movies
10 L~‘) L) Bluetooth Exchange Folder
11 Zuletzt CDIALIT
12 | verwende... jj&qene Bilder
13| — ) Eigene =Books
14 | w N Eigene Musik
15| Desktop () Eigene Videos
16 | L JMy Downloads
17 |
18 |
| 19 | Eigene Dateien
20
21]
(27| -
23 | Arbeitsplatz
24 | —
26 | \ Dateiname: Mappel.xls v
| Netzwerk
27 | - Dateityp: Microsoft Office Excel-Arbeitsmappe (*.xls) F;
223 4 Microsoft Excel 97-Excel 2003 & S.0/9S Arbeitsma *, X A~
30 | Microsoft Excel 4.0-Arbeitsblatt (*.xls) r

Auszug aus einer Excel-Liste
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Exportieren von Adressen aus Outlook

Sollten Sie die Verteilerliste bereits als Outlook-Verteiler eingerichtet haben, kénnen
Sie diese Daten im Newsletter-Tool verwenden. Bitte gehen Sie dazu wie folgt vor:

1 | Offnen Sie in Ihrem Outlook den Ordner Kontakte. Die hier eingepflegten E-Mail-
Adressen koénnen Sie exportieren.

2 | Wéahlen Sie die Verteilerliste, die Sie exportieren méchten und 6ffnen Sie diese.

3 | Gehen Sie in der grauen Navigationsleiste von Outlook auf Speichern unter und
speichern Sie die E-Mail-Adressen im Rich-Text-Format. Die Auswabhl treffen Sie
unter dem Dateinamen aus dem Pulldown-Mend.

4 | Sie erhalten eine Liste mit den Namen und E-Mail-Adressen Ihrer Verteilerliste.
Markieren und kopieren Sie das Ergebnis und fligen Sie es in Excel ein.

5| Speichern Sie nun diese Liste im Format csv ab, inklusive Kopfzeile (z. B. Spalte
A = Nachname, Spalte B = Email-Adresse). Die Eintrage durfen weder Umlaute,
Sonderzeichen noch Leerzeichen enthalten. Sie kdnnen diese Liste nun in den
Newsletter importieren. Das System prft beim Import die Daten und zeigt eine
Meldung an, z. B. Ergebnis der Dateipriifung ,,Es wurden Zeilen ...“ oder ....“ Zeile 7: Fehler
oder Seite bei Email-Adresse noch einmal hochladen > die Priifung kann dauem...

6 | Es gibt einen weiteren Weg, eine Verteilerliste zu exportieren. Quelle:
https://www.computerwissen.de/office/outlook/artikel/verteilerlisten-nach-excel-
exportieren-1.html

Arbeitsgruppen-Verteilerliste

Sind Sie bereits Administrator einer Arbeitsgruppe im CariNet, kénnen Sie das
Newsletter-Modul dazu benutzen, den Newsletter an lhre Arbeitsgruppe im CariNet
zu verschicken.

Dieser Arbeitsgruppen-Verteiler bezieht seine Daten aus der ausgewahlten
Arbeitsgruppe, d.h., die dort hinterlegten E-Mail-Adressen der User werden benutzt.
Eine doppelte Pflege von Verteilerlisten entfallt damit.

Uber den Button Weiter kommen Sie in die ndchste Maske.

Text-Beschreibung: Hier kdnnen Sie die Art der Adressaten im Verteiler naher
beschreiben. Zum Beispiel: Die Arbeitsgruppe aller Caritasdirektoren der
Ortsverbande, die Arbeitsgruppe der Einrichtungsleiter unserer Altenheime etc.
Wahlen Sie unter ,Arbeitsgruppe” die entsprechende AG aus.


https://www.computerwissen.de/office/outlook/artikel/verteilerlisten-nach-excel-exportieren-1.html
https://www.computerwissen.de/office/outlook/artikel/verteilerlisten-nach-excel-exportieren-1.html
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Editieren von Verteilerlisten

1| Wahlen Sie die gewlinschte Verteilerliste aus.

2 | Sie kdnnen nun Uber den Suchschlitz entsprechend nach Abonnenten (Name
oder E-Mail-Adresse) suchen. Einen Uberblick iber alle Abonnenten im Verteiler
erhalten Sie, wenn Sie auf Suchen klicken.

3 | Wéhlen Sie den zu editierenden Abonnenten durch Anklicken des

Namens oder der E-Mail-Adresse aus. Sie kdnnen nun die Daten diesen Abonnenten
editieren, ihn weiteren Verteilern zufiigen oder ihn komplett I6schen.

Loschen von Verteilerlisten

1| Wahlen Sie den zu lI6schenden Verteiler an. Am oberen Bildrand finden Sie den
Button Léschen.

& Personen - Q (

& & & & > & & &
& & » & & » & &
& N & - &

Ubersicht aller angelegten Verteilter innerhalb eines Newsletters

10
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Neues Mailing anlegen

Mit Klick auf den Button Neues Mailing....

P | . a
"i Mein CariNet ' E i Neues Mailing ' D Neuer Verteiler f Bearbeiten \; Verwalten

a Arbeitsgruppen

@ oms

@ Personen & Adressen

ationen » Newsletter » _Carinet
7 _Carinet

(o ’ Hier sehen Sie alle fur Ihren Newsletter angelegten Verteilerlisten.

Neue Verteiler anlegen
Um neue Verteilerlisten anzulegen, wihlen Sie "Neuer Verteiler”.

w -+ Applikationen

4 a Newsletter
3|_Carinet |

Neues Mailing erstellen
Um ein neues Mailing zu erstellen, wahlen Sie "Neues Mailing”

....gelangen Sie zur Eingabemaske, in die Sie die Basis-Daten Ihres Newsletters
eintragen konnen:

05.09.2016 r‘ Christine Fischer o\ Carlim

{Admin Modus)~ stark im Verband
a Mein CariNet (D Abbrachen
a Arbeitsgruppen Applikationen » Newsletter » _Carinet
9 — 7] _Carinet Neu anlegen
Basisdaten-
Q Personen & Adressen
H Speichern

D
@ -
2 P Newsletter -

_’-I Titel o

j 100.caritas-trier.de - Ak
() Akademis Aktuell Text-Beschreibung @
3] Arbeitsstelle Zivildienst
|2 Bundesverband katholi
3] Caritas Berlin Spenden-
[ caritas digital

3 Caritas Fils-Neckar-Alb Betrel a |
|23 Caritas in Baden-Wiirtt: Absendemame o].ne Fischer |
3] Caritas in NRW - AKTUI f

3] Caritas international ak i Absender-E-Mail BJHE.Fischer@caritas.cle |

3 Caritas international Pr. Test Empfanger h

3] Caritas Regionalverban
3] Caritas Rheine
3 caritas.de-Newsletter

|3 caritasverband Brilon e )

) caritasverband fiir das Verteilerlisten
3 Caritasverband fiir den
3] Caritasverband fir die !
[ caritasverband Wiesba
3 cBP-Newsletter

I @ Administratoren
O 3 AG CariNet'CMS Infos (CarMet/'CMS Infos)
[} 3 AG Reengineering (Reengineering al!l)

) @ Ansprechpartner Mailhosting Kunde

Titel: Vergeben Sie hier den internen Titel [1] des Mailings, z.B. ,CariNet-Tagung in
Hamburg®. Den Titel sehen Sie nur im Newsletter-Tool, er erscheint nicht im Mailing.
11



Stand 26.11.2019

Text-Beschreibung [2]: Hier kdbnnen Sie einen Kurzinhalt des neuen Mailings
einfligen. Diese Daten dienen lhnen zum schnelleren Auffinden des Mailings in Ihrer
internen Bearbeitungsliste. Diese Angaben erscheinen nicht im Mailing.

Betreff: Legen Sie hier den Betreff [3] der E-Mail fest, der im Posteingang der
Adressaten angezeigt wird.

Unser Tipp: Da viele Empfanger jeden Tag sehr viele Mails erhalten, entscheiden die
Empfanger sehr schnell, welche Mails gelesen werden und welche nicht interessant
erscheinen. Ausschlaggebend ist dabei die Formulierung des Betreffs.

Erleichtern Sie Ihren Abonnenten die Entscheidung, indem Sie im Betreff bereits die
wichtigsten Inhalte des Mailings benennen. Achten Sie darauf, keine Begriffe zu
verwenden, die von Spam-Filtern als sogenannte ,Stopp-Worte* erkannt werden.
Hierzu z&hlen insbesondere ,,Gewinnspiel, billig, Sonderangebot, glnstig etc. “. Auch
Sonderzeichen aller Art oder eine GROSSCHREIBUNG von ganzen W értern sollten
Sie in der Betreff-Zeile vermeiden.

Absendername [4]: Tragen Sie hier ein, wer diesen Newsletter verschickt, also
entweder lhren Namen oder lhren Verband bzw. Ihr Referat.

Absender-E-Mail [5]: Tragen Sie hier die E-Mail-Adresse ein, die dem Empfanger
des Newsletters als Absender-Adresse angezeigt werden soll.

Test Empfanger [6]: Tragen Sie hier die E-Mail-Adressen ein, die lhre Test-Email
dieses Newsletters erhalten sollen.

Verteilerlisten [7]: Wahlen Sie den/die Verteilerliste(n) aus, an den dieser
Newsletter gehen soll. Eine Mehrfachauswahl ist moglich.

Bitte beachten Sie: Ist ein Benutzer in mehreren Verteilerlisten hinterlegt, erhalt er
das Mailing trotzdem nur einmal.

12
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Der Upload von Dateien ist erst nach dem erstmaligen speichern méglich | @

Kopfzeile [8]: BegrufRen Sie hier Ihre Newsletter-Empféanger und stimmen Sie sie auf
den Inhalt Ihres Mailings ein.

Fulzeile [9]: Hier stehen die Angaben zum Absender bzw. das Impressum und
idealerweise ein Link zu lhrer Datenschutzerklarung (als Dokument hinterlegt oder
als Link auf IThren W ebaulftritt).

Speichern [10]: Bitte speichern Sie nach Eingabe der Basis-Daten einmal ab.

Bitte beachten Sie: Da ein Newsletter ein Medium ist, das dem
13
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Telemediengesetz (TMG) unterliegt, muss jeder Newsletter Gber ein Impressum
Verfligen, d.h. Sie missen in jedem Mailing den Herausgeber nennen.

Far die Impressumspflicht macht es keinen Unterschied, ob die Informationen auf
einer Webseite bereitgehalten oder regelmafig per E-Mail verschickt werden.
Erforderlich ist aber das Vorliegen eines Dienstes.

Es sollten daher am Ende eines Newsletters die nach 8 5 TMG erforderlichen
Pflichtangaben gemacht werden. Auf der Webseite finden Sie die Pflichtangaben des

8 5 TMG des Bundesministeriums der Justiz:
http://www.gesetze-im-internet.de/tmg/ _ 5.html (Stand: September 2016)

Bild: Wenn Sie Bilder in das Mailing integrieren wollen, muss dies vorab in der
Layout-Vorlage vorgesehen werden. Das bedeutet, bei der Erstellung des Layouts
des Newletters muss definiert sein, ob Bilder gewtinscht sind.

Bitte beachten Sie dabei auch:

Viele Mailprogramme unterdriicken aus Sicherheitsgriinden die sofortige Darstellung
von Bildern in Mails. An Stellen, an denen Bilder vorliegen, ist im Mailing der Hinweis
zu lesen, dass die Bilder aus Sicherheitsgrinden nicht angezeigt werden. Um das
Bild anzuzeigen, muss der Abonnent das Bild mit der rechten Maustaste
herunterladen. SchlielRen Sie mit Speichern ab.

Inhalte / Beitrage einpflegen

Markieren Sie Ihr Mailing [1] und klicken Sie auf Neu [2]. Nun 6ffnet sich eine
Maske, in die Sie den ersten Beitrag Ihres Mailings eingeben. Sie kbénnen beliebig
viele solcher Beitrage fur ein Mailing anlegen.
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@

i Inhalte~

Ij Neu e

5 Vorschau HTML g Vorschau Text 7] Test E-Mail anferdem

Applikationen = Newsletter » TEST » Test

|3 Test
f Bearbeiten

Titel
Text-Beschreibung
Betreff
Absendername
Absender-E-Mail

Test Empfanger

Werteilerlisten

Kopfzeile
Fuizeile

Bild

Dokument(-g)

Dokumente eingebunden
versenden

( Y versand starten

Test

Test

Newsletter Test
Christine Fischer

Christine Fischer@caritas.de

« @ Test2016

Keine Dokumente vorhanden

L4

Kopiersn QJ Léschen

L@

26.11.2019

Uberschrift und automatisiertes Inhaltsverzeichnis des Mailings
Die Uberschrift ist automatisch mit einer sog. Sprungmarke versehen. D.h., im
fertigen Mailing wird man durch Anklicken der Uberschrift direkt zum Text

weitergefihrt.

Erstellen Sie mehrere Beitrage, so werden die Uberschriften zu einer Inhaltsangabe
zusammengefasst und im oberen Teil des Mailings aufgefuhrt.

15
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:__=] Worschau HTML 5 Waorschau Text _'] Test E-Mail anfordern

Applikationan » Newslettar » TEST » Tast
7 Test

=
Inhalte~

d Meu
BRI Test
=] CariMet-Tagung 2016

il Beiratssitzung 2016 o

W Wersand starten

o,
@ Kopieren
] Test
/ Bearbeiten
Titel

Text-Beschreibung
Betreff
Absendername
Absender-E-Mail
Test Empfanger

Verteilerlisten

Kopfzeile
Fultzeile

Bild

Dokument(-g)

Dokumente eingebunden
versenden

-"._‘-J Léschen

Test
Test

Newsletter Test

o &l Test2016

Keine Dokumente vorhanden

v

In der linken Spalte sind die einzelnen Beitrdge innerhalb eines Mailings zu sehen.

Rechts die Inhalte des Kopfteils

Im Text-Feld kdnnen Sie den dazugehdrenden Text eingeben oder aus Word
Kopierten Text einfligen und ggf. editieren. Falls Sie Texte aus anderen Quellen
einfligen, kopieren Sie bitte den Text vorher in das externe Editor-Programm, um

Formatierungen zu entfernen.

Bitte beachten Sie:

Benutzen Sie zum Einflgen eines kopierten Word-Textes nicht die Kontext-Taste
(rechte Maustaste), sondern das Einfiigen-Symbol [1] im Rich-Edit-Feld!

Uberschrift iCariNet-Tagung 2016 ’

Dokumente verlinken

e Im Text-Feld kdnnen Sie mit dem Dokumenten-Manager [2] auch auf
Dokumente verlinken, die dem Benutzer als Download zur Verfiigung stehen.
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Diese Dokumente sollten nicht groRer als 7 MB sein. Achtung: Der Pdf-Titel
darf keine Umlaute oder Sonderzeichen enthalten, sonst funktioniert die
Vorschau nicht richtig. Keine langen Dateinamen verwenden!

1| Markieren Sie dazu einen Begriff in lnrem Textfeld, der mit dem Dokument verlinkt
werden soll [1] und klicken Sie dann auf das Symbol Hyperlink-Manager [2].

Text|_--v@%¥%ﬂ@'ﬁ'@@

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Aenean commodo ligula
eqet dolor. Aenean massa. Cum sociis natogue penatibus et magnis dis parturient

pretium guis, sem. Nulla consequat massa quis enim. Donec pede justo, fringilla
vel, aliguet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, rhoncus ut, imperdist a,
venenatis vitag, justo.

Mullam dictum felis 2u pede mollis pretium. Integer tincidunt. Cras dapibus.
Vivamus elementum semper nisi. Aenean vulputate eleifend tellus. Aenean leg

ligula, porttitor eu, consequat vitae, eleifend ac. enim. Aliguam lorem ante, dapibus
in, viverra quis, feugiat a, tellus. Phasellus viverra nulla ut metus varius laoreet.

Quisgque rutrum. o

Aenean imperdiet
|/ Design | €»HTML @ Vorsch..

2 | Klicken Sie dann auf das Symbol Dokumenten-Manager [3]:

Text“_, _ETT
Hyperlink-Manager

( i =
Hyperlink "-.‘ Textmarke % E-Mail " o T = |
el

URL | — I nean commodo ligula
\ I magnis dis parturient

Link Text | Aenean imperdiet. (| Dokl inEntan=Fanates iﬁ'g"
D | |3
Zigl | Mone "| Cras dapibus.
tellus. Aenean leg
Textmarke | None ] |imlorem ante, dapibus

etus varius laorest.
Hinweistext | |
55 Klasse | 55 Klasse v|

| OK | | Abbrechen |

17
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3 | Neue Dokumente laden Sie mit einem Klick auf Hochladen in den Dokumenten-

Manager:

Dokumenten-Manager

]
‘ a 5 G L& x E ::l iiiHochIaden l
files/newsletters/4cd9f77{-9ea -a37f-1cbl iga 2Riife 91 849f-41 8e-44
...... E—
Ne records to display.
4
Wl——u
Seite 1 von 0, Posten 0 zu 0 von 0.

Bildschirmansicht mit Button zum Hochladen von Dokumenten

Uber den Button Hochladen kénnen Sie eine Kopie eines Dokumentes von lhrer
Festplatte ins System ziehen. Sie kdnnen auch gleich mehrere Dokumente, die Sie
dem Newsletter an verschiedenen Stellen anhdngen mdchten, auf einmal hochladen:

Dokumenten-Manager

B8
& = G a3 X E = EF Hochladen
files/newsletters/f0ad8726-ae10-4073-0f4d-92578567041¢/f0ba%4ba-54cc-
No Hochladen B8
‘ wl % Entfernen
Upload-FeId q Wshlen | = Entfernen
hinzufigen ~=Pr \anien | x Entiermen
g et -
| Hinzufigen | ‘ Dokumente
[C] existierende Datei tiberschreiben? \ auswahlen
J
H Maximal erlaubte DateigroBe: 07,00 MB
Erlaubte Dateiendungen: “.*
Hochladen |
0 ()
Seite 1 von 0, Posten 0 zu 0 von 0. Abbrechen

18



Stand 26.11.2019

1| Gehen Sie auf Wahlen [1] und wahlen Sie das Dokument auf Ihrem Rechner aus.
Klicken Sie das Dokument an und gehen Sie auf Offnen. SchlieBen Sie den Vorgang
mit einem Klick auf Hochladen [3] ab. Beliebig viele Zeilen zum Upload mehrerer
Dokumente lassen sich hinzufuigen [2].

Dokumenten-Manager

‘di & G 5 X [B) :: dkHochiaden

files/newsletters/4cd9f77f-Oeaa-430c-a37f- 1cbbld33a%a/cfb1 849f-41 Be-44

Name Grote

Mol

Hochladen ]

ﬁ Wahlen | x Entfernen

| Wahlen | x Entfernen

| Hinzufugen |

[T] Existizrende Datei Gbarschraiben?

DateigréBe: 07,00 ME
Erlaubte Dateiendungen: *.*

| Hochladen |°

W0
Seite 1 von 0, Posten 0 zu 0 von 0. o
Bildschirmansicht beim Hochladen eines Dokuments zum Verlinken der Dokumente

2 | Wéhlen Sie dann das Dokument aus der Liste der hochgeladenen Dokumente
aus und gehen auf Einfigen:

Dokumenten-Manager

8
& =5 E G = E =z #Hochladen
files/newsletters/f0ad8726-ae10-4073-9f4d-92578567041 ¢/f0ba%4ba-54cc-
o | @)
g 2018 ) —
Zizl | Mone v|
o DOKLilment Hinweistext | |
markieren
CSSKiasse [ g5 Klasse |
4
Dokument
X1 10| einfligen
Seite 1 von 1, Posten 1 zu 1 von 1. Einfiigen Abbrechen
T L N
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3 | Wahlen Sie nun in der Ansicht des Hyperlink-Manager [1] unter Ziel [2] die
Auswahl ,Neues Fenster‘ und speichern Sie den Vorgang mit Klick auf OK [3] ab.

Inhalte~ =) CariNet-Tagung 2016
Mves & k) speichern @) Abbrechen
=3 Test Uberschritt [CariNet-Tagung 2016 |

ariNet-Tagung 2016

eiratssitzung 2016

Tt |n- - BadBRE B I0 D00 H &)
Q- B

B Uk EE=E=[E|x x EEIZ=E 44|
A-oc e | zoom... || B B [inteme Links -] i | @ |
Modulliste.png Aktualisierung der Schulungsunterlagen
Hyperlink-Manager | a
Hyperlink  \  Textmarke bail \

L [Sepabichozmmess S agget] ()

Link Text | Modulliste.png

o e e @

az\e\ ‘ Meues Fenster v|| : ‘e’m‘
Textmarke ‘ None vl
Hinweistext ‘ |

€SS Klasse [ 55 Klasse ]

3 Abbrechen

Der unter URL angezeigte Link funktioniert noch nicht als glltige URL:
Hyperlink-Manager @

Hyperlink \'-,\ Textmarke Y\.‘ E-Mail
URL ”ESpuinE;gname@_ sénEwsIet

Link Text | Aenean imperdiet. |

ID | ||E|

Ziel | Meues Fenster '|
Textmarke | Mane v|
Hinweistext | |
CSSKlasse | Css Klasse -]

| Abbrechen |

Bitte speichem Sie die Eingabe zuerst ab, rufen Sie dann das verlinkte Dokument aus
der Vorschau HTML auf und kopieren Sie den nun angezeigten Link aus der
Adresszeile, der mit www.meine-caritas.de/ beginnen sollte:

5 Vorschau HTML

Applikationen » News

(ﬂ https://www.meine-caritas.de/files/newsletters/f0ad8726-3e10-4073-9f

Verlinken Sie den Begriff erneut mit diesem Link.
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Beachten Sie bitte, dass Klicks auf Links im FlieRtext nicht in die Newsletter-Statistik
einflieRen.

Links setzen

Nutzen Sie die Mdglichkeit, einen Link auf eine Website zu setzen, auf der
erganzende Informationen zu Ihrem Text zu finden sind. Diesen Link kdénnen Sie
auch hinter einen Link-Text legen. Der hier gesetzt Link kann spater in der
Auswertung (s. S. 21) nach Anzahl der Zugriffe ausgewertet werden.

Bild hochladen
Mit dem Bild-Manager laden Sie ein Foto zum Beitrag hoch. Dieses Foto wird rechts
neben dem Text angezeigt und sollte 300 Pixel Breite nicht Uberschreiten (min. 210).
Fir ein einheitliches Erscheinungsbild bringen Sie die Bilder vor dem Upload auf eine
einheitliche Breite fur jeden Block, idealerweise im Querformat.
=] CariNet-Tagung 2016
kel Speichern () Abbrechen
Uberschrift |CariNet-Tagung 2016 ~
Tet [~ oo - B 48] ¥ Ba @@ B O |06 S &
0| 2| e —
B I U e =
A = & 7 |[Norma

Altualisierung der Schulungsunterlagen

Speichern Sie diesen Beitrag ab und legen Sie ggf. den nachsten an.

Reihenfolge der Beitrage andern
Die einzelnen Beitrage werden in der Reihenfolge angezeigt, in der sie angelegt
werden. Uber die Pfeilsymbole konnen Sie diese Reihenfolge verandern.

Uber den Button ,Vorschau HTML* oder ,Vorschau Text“ kdnnen Sie sich eine
Vorschau lhres Mailings anzeigen lassen.

Inhalte~

ij Meu @

=& Test
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Test-E-Mail anfordern:

Bevor Sie das Mailing an die Abonnenten verschicken, kénnen Sie sich dieses in
einer Test-Mail zusenden lassen. Tragen Sie hierzu im Feld ,Test-Empfanger” die
gewunschten E-Mailadressen ein. Mehrere E-Mailadressen schreiben Sie bitte
untereinander, benutzen Sie dafir die Return-Taste;

Versand starten
Senden Sie dieses Mailing an den/die ausgewéhlten Verteiler. Das Mailing wird nun
im Status Versandte Mailings [1] in lhrem Newsletter gefihrt.

Applikationen » Newsletter » TEST
3 TEST

> )) Hier sehen Sie alle fiir Inren Newsletter angelegten Verteilerlisten.

Neue Verteiler anlegen
Um neue Verteilerlisten anzulegen, wahlen Sie "Neuer Verteiler”.

Neues Mailing erstellen
Um ein neues Mailing zu erstellen, wahlen Sie "Neues Mailing”

Y Y Y Y Y Y

Aktuelle Mailings - &

# Titel Formulartyp Datum w Unser Angebot
@ Test Mailing 05.09.2016 15:22 Test
@ Mailing
i | Mailing
@ Mailing
@ Mailing
@ Mailing
Versandte Mailings: &
# Titel Formulartyp Datum w Unser Angebot
@ dfghdfghdf Mailing 12.04.2011 12:15

Kopieren von Mailings

Mochten Sie ein identisches oder fast identisches Mailing zu einem bereits
bestehenden Mailing anlegen, kdnnen Sie das alte Mailing kopieren, entsprechend
abandern und neu speichern.

Loschen von Mailings

Wahlen Sie das zu lI6schende Mailing unter Aktuelle Mailings oder Versandte
Mailings durch Klicken des Titels aus. Am oberen Bildrand finden Sie rechts den
Léschen-Button.
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Weitere Redakteure hinzufigen

Ij Meues Mailing I:I Meuer Verteiler ﬁ? Bearbeiten 'Q‘@ Verwalten

Applikationen = Newsletter = TEST o e

2 TEST

Mit einem Klick auf Verwalten [2] figen Sie Ihrem Newsletter weitere Redakteure oder
Administratoren zu.

Design Farbige Blocke

Fur jeden Beitrag missen die entsprechenden Parameter eingetragen werden. Bitte
beachten Sie auf ausreichenden Kontrast von Hintergrundfarbe und Schrift, damit der
Newsletter ist. Hier finden Sie einen Kontrastrechner:
https://www.leserlich.info/werkzeuge/kontrastrechner/index.php

Optionale Parameter

FParameter1 #o72a75
Farameterz FHTTTT
Farameter3 Thema 1-672a75

Sie kénnen fur jeden Block Hintergrundfarbe (Parameter 1) und Schriftfarbe (Parameter 2)
frei wahlen. Sie bendtigen dafur den html-Farbwert, den Sie z. B. tber Converter-Tools
bestimmen kdnnen. https://html-color-codes.info/webfarben_hexcodes/

HTML Farben Chart

Klicken Sie auf irgendein Farbenquadrat, um dessen HTML Farbencode zu bekommen.

HTML Farben@ .

Parameter 3 wird als Begriff tiber der Uberschrift ausgespielt:

Thema 1 - 672a75
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Falls die Farbwerte fur jede Ausgabe gleich bleiben, speichern Sie sich einfach eine Version
mit Parametern als Vorlage ab, dann mussen Sie diese nicht fur jede Ausgabe neu
eintragen.

Auswertung der Mailings

Das Newsletter-Tool bietet Ihnen die Moéglichkeit auf die Statistik zuzugreifen, aus
der Sie Daten zur Nutzung lhrer versandten Mailings erheben kénnen.

Unter den aktuellen Mailings finden Sie den Bereich Versandte Mailings. Klicken
Sie auf das rote Dreieck rechts daneben. Sie finden dann einen Uberblick Uber die
bereits versandten Mailings.

Aktuelle Mailings » &

= Titel

E) | S | B B N Y BN

[Versandte Mailings: w ]

Klicken Sie den Titel des Mailings an. Ihnen werden im Reiter Mailing die Basisdaten
dieses versandten Mailings inklusiv der ausgewahlten Verteiler angezeigt.

5] Vorschau HTML 5| Vorschau Text | _3] Test E-Mail anfordern  [Z]) Kopieren vjf Loschen

Applikationen » Newsletter » TEST » dfghdfghdf

= dfghdfghdf
[ Mailing | Statistik \
Basisdaten-
Status Wersandt- (12.04
Titel dighdfghdf

Text-Beschreibung

Betreff dfghd
Absendername Admin System
Absender-E-Mail info@carinetde

Test Empfanger

“erteilerlisten

Bild

Dokumenti-g} Keine Dokumente vorhanden

Dokumente eingebunden &

versenden
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Im Reiter Statistik finden Sie die Anzahl der Empfanger des Mailings, d.h. wie viele
das Mailing erhalten haben (linke S&aule) sowie die Anzahl derjenigen, die das
Mailing auch geoffnet haben (rechte Séaule).

Die Abonnenten haben die Mdglichkeit, das Mailing direkt Giber das E-Mail-Programm
zu offnen (roter Balken). Allerdings ist es auch maglich, sich das Mailing im Web
anzeigen zu lassen (griner Balken).

Sollten Sie Probleme bei der Darstellung oder beim Drucken des Newsletters haben, dann
klicken Sie bitte Hierl

Hierbei ist es in der Erhebung nicht mdéglich, mehrfache Aufrufe ein und desselben
Abonnenten unbericksichtigt zu lassen und ihn nur als einen Treffer zu werten.
Haben Sie in Threm Mailing auf eine bestimmte Webseite verlinkt, kbnnen Sie in der
Statistik dieser Website sehen, wie viele Abonnenten diesem Link gefolgt sind.

Statistik:

B web
2000 B E-Mail

1500

1000

500

]
|
!
SeisBunug a

rebueidwl

E-Mail E-Mail (%) Web Web (%) Total Total (%)
Offnungsrate- 333 18,16 % 4 100,00 % 337 18,38 %

Auch die Links, die vom Inhaltsverzeichnis zu den einzelnen Textblocke fihren
werden in der Statistik angezeigt:

[ Mailing | statistik
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Meine Caritas Abonnenten verwalten ihre Daten

Auf www.meine-caritas.de kénnen sich Interessierte Uber alle mit dem neuen Tool erstellten
Newsletter der Caritas und zum Abonnement freigegebenen Newsletter informieren, diese
bestellen, abbestellen und verwalten. Versandte Newsletter sind jederzeit im Archiv fiir den
Abonnenten recherchierbar.

Startseite

Newsletter abonnieren | Mein Profil | Mein Passwort | Meine Newsletter | Impressum

&?;
Not sehen u_nd handeln. 14 *

Caritas EEES

Newsletter Portal

Meine Caritas | | wilkommen Links

Registrierung

[
Personlichen Account erstellen! Caritas

Nachrichten aus der Welt der Caritas ® Familien schaflen wir nur gemeinsam

Newsletter abonnieren ® neue caritas
Sie die frei der Caritas und ihrer Fachverbande. Erfahren Sie mehr aus den u Sozialcourage
Bereichen der aktusllen Sozialpolitik und Aspekten der Kinder- und Jugendhilfe, Gesundheit, Behinderten- und » Caiitas Bibliothek
~ Loan Altenhilfe und F Die Aspekte und verkniipfen fachliche = Carillet

Ktischen U
4 Sie haben schon einen Zugang? mit m

Hier kinnen Sie sich einloggen T

Hier erhalten Sie sine Ubersicht der Newsletter, dis Sie abonnisran kénnen. Treflen Sis Ihre Auswahl und
registrieren Sie sich.

Meine Newsletter

Sie haben bereits einen Newsletter abonniert? Werfen Sie einen Blick in das Archiv Ihrer abonnierten Newsletter.

Genug gelesen? Hier kannen Sie Ihre [[TPTTRTTISTIITY
Wein Profil Jlf Mein Passwort |

Andemn Sie hier lhre Benutzerdaten

Impressum | zum Seitenanfang |

Deutscher Caritasverband | Karlstr. 40 | 79104 Freiburg | Tel. 0761 - 200 - 0 | E-Mail - info@caritas_de

Bildunterschrift: Bildschirmansicht des Webportals www.meine-caritas.de

Newsletter auf Meine Caritas bewerben
Wenn Sie Ihren Newsletter auf der Webseite Meine Caritas zum Abonnement freigeben
wollen, kénnen sie dies auf der Ubersichtseite der Verwaltung des Newsletters tun.

Mit einem Klick auf Bearbeiten [1] gelangen Sie in den Bearbeitungsmodus. Falls Sie lhren
Newsletter Gber meine-caritas.de fur Abonnenten freigeben und zusétzliche Leser gewinnen
mochten, setzen Sie ein Hakchen unter Offentlich anzeigen:

(D Abbrachen

Applikationsn » Newsletter » TEST
3 TEST bearbeiten

Basisdaten-

A speichern

“"ai Andern Sie hier den Titel und die Beschreibung Inres News|atters.»

Titel [TEST

Text-Beschreibung

Offentlich anzeigen [

Attachments erlauben &
Parameter aktivieren

Vertailerliste von | Bitte auswahlen... -
folgendem NL verwenden
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Ihr Newsletter wird dann in dieser Liste aufgefihrt:
| starteite | Newsitier abonnieren | Hein Profil | Mein Passwort | Meine Newsieter | Impressum |

=

Not sehen und handeln. .
Caritas leEs

Newsletter Portal

Login

Meine Caritas ‘ Newsletter

Registrierung

Persénlichen Account erstellen!
Newsletter

Newsletter abonnieren
Hier erhalten Sie eine Ubersicht der Newsletter, die Sie abonnieren kénnen. Treffen Sie Ihre Auswahl und registrieren Sie sich
Sie erhalten automatisch die nachste Ausgabe des ausgewahlten Mewsletters.

- Ié'ﬂl;_"b " 2 N = Akademie Aktuell
A Sie haben schon einen Zugang | . .
Hier kéinnen Sie sich einloggen. Der Mewsletter der Caritas-Akademie fiir Gesundheits- und Sozialberufe halt Sie (ber aktuelle Veranstaltungen und tber wichtige Neuigkeiten der Caritas-Akademie
auf dem Laufenden.

= Bund band katholischer Einrichtungen und Dienste der Erziehungshilfen e.V. (BVKE)
Newsletter des Bundesverbandes katholischer Einrichtungen und Dienste der Erziehungshilfen - Aktuelle Nachrichten aus der Erziehungshilfe

® Caritas Berlin Spenden-News|eiter
Caritas Berlin Spenden-Newsletter

Bildunterschrift: Unter Meine Caritas haben Sie die Moglichkeit, Inren Newsletter zusétzlich zu
bewerben. Interessenten kénnen sich hier registrieren und lhren Newsletter abonnieren.
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