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Erzieher - Krisenheld gesucht

Krisenheld gesucht – Erzieher:in (m/w/d) für junge Menschen in akuten Notsituationen 
(13-17 Jahre)

für die Krisengruppe in Marzahn-Hellersdorf

Bist du bereit, jungen Menschen in Krisensituationen echten Halt zu geben, ihnen Stabilität und 
eine Perspektive anzubieten?

Dein Herz schlägt für Jugendliche, die gerade alles andere als einen leichten Weg vor sich 
haben?

Du bist eine engagierte und resiliente pädagogische Fachkraft, die hinsieht, zuhört und 
versteht? Dann suchen wir genau dich!

Für unsere Kriseneinrichtung, die Jugendlichen im Alter von 13 bis 17 Jahren in akuten 
Notsituationen eine sichere Umgebung bietet, suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt 
eine/-n engagierte Erzieherin oder Erzieher (m/w/d) in Teilzeit oder Vollzeit.

Hilf uns, jungen Menschen in herausfordernden Momenten neuen Halt zu geben und ihre 
Potenziale zu entfalten.

Das sind Ihre Tätigkeiten

Begleiter:in in stürmischen Zeiten: Du bist für die Jugendlichen da, wenn sie uns am meisten 
brauchen.

Du stehst ihnen in schwierigen Lebenssituationen zur Seite und gibst ihnen Orientierung, 
Sicherheit, Stabilität und das Gefühl, nicht allein zu sein.

Akute Krisenintervention: Du unterstützt die Jugendlichen bei der Bewältigung ihrer akuten 
Krisen, zeigst alternative Wege auf und stärkst sie in ihrem Selbstvertrauen.

Individuelle Förderung: Gemeinsam mit den Jugendlichen und einem multiprofessionellen 
Team entwickelst du individuelle, ressourcenorientierte Förderpläne, die die Stärken und 
Bedürfnisse der Jugendlichen in den Vordergrund stellen.

Vernetzung und Zusammenarbeit: Enge Kooperation mit Jugendämtern, Schulen, Therapeuten 
und den Familien – du vernetzt die Hilfsangebote und sorgst für reibungslose Übergänge.

Wir wünschen uns
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Qualifikation: Eine abgeschlossene Ausbildung zum Erzieher:in, ein Studium in 
Sozialpädagogik, Sozialarbeit, Erziehungswissenschaften oder einem verwandten Bereich.

Herz und Haltung: Erfahrung in der Jugendhilfe ist ein Plus, doch viel wichtiger ist dein Gespür 
für junge Menschen in Krisen. Du bist belastbar und liebst, was du tust.

Empathisches und stabiles Auftreten: Du bist fähig, in belastenden Situationen Ruhe und 
Struktur zu vermitteln.

Teamgeist und Eigeninitiative: Du arbeitest gern in einem Team. Flexibilität und die Bereitschaft 
zu Schichtdiensten runden dein Profil ab.

Kommunikationsstärke: Du findest immer die richtigen Worte, um Vertrauen aufzubauen – sei 
es im Gespräch mit Jugendlichen, Eltern oder Kolleg:innen.

Wir wünschen uns, dass Du Lust hast aktiv mit zu gestalten, auch bei Entwicklungsprozessen 
Deines Teams.

Darauf können Sie sich freuen

 Faire und sichere Vergütung nach Tarif (AVR Caritas) ist Standard bei uns.

 Unsere betriebliche Altersversorgung (KZVK) gibt Dir von Jahr zu Jahr zunehmende 
Sicherheit, um später unbeschwert den Ruhestand genießen zu können.

 Durch unsere Kooperation mit JobRad haben Mitarbeitende die Möglichkeit, sich fit zu 
halten und aktiv die Umwelt zu schützen. Wir unterstützen dich beim Leasing deines 
Rades.

 Selbstverständlich haben Fort- und Weiterbildung bei uns einen hohen Stellenwert.

 Das Caritas-Flex-Konto, unser Lebensarbeitszeitmodell: Mach aus Arbeitszeit 
Bildungszeit, Reisezeit, Familienzeit, Auszeit, Pflegezeit, Teilzeit oder Ruhezeit.

 Für bis zu drei Tage im Jahr kannst Du an Exerzitien teilnehmen. Diese Auszeiten 
bieten Raum für Stille, Begegnung, persönliche Entwicklung, Achtsamkeit, 
Auseinandersetzung mit Glauben und Werten.

 Auch deine Fitness ist uns wichtig. Für eine Mitgliedschaft bei EGYM Wellpass 
bezahlst du selbst nur 19,90 € monatlich - den Rest übernehmen wir!

 Zuschuss zum Deutschlandticket.

Merkmale

Befristung: unbefristet
Umfang: Teilzeit, Vollzeit
Arbeitsfeld 1: Kinder und Jugendliche
Funktion: Fachkraft
Job besonders für Menschen mit Behinderung geeignet: Keine Angabe
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Weitere Angaben

Frau Monika Kießig freut sich auf einen ersten Kontakt mit dir. Ruf einfach an: 030 / 6289999 - 
17

Unser Auftrag ist es da zu sein, wenn Eltern ihre Kinder nicht ausreichend versorgen können 
und die Entwicklung und Gesundheit der jungen Menschen gefährdet ist. Als Teil unserer 
Organisation bist du ein wichtiger Baustein, der gebraucht wird. Du bist willkommen in einem 
aufgeschlossenen, toleranten und engagierten Team. Wir begrüßen Bewerbungen aller 
Menschen und fördern ein positives, faires und integratives Arbeitsumfeld.

Bewirb dich jetzt in nur wenigen Schritten mit Anschreiben, Lebenslauf und relevanten 
Zeugnissen und werde Teil eines engagierten Teams!

Kontaktdaten

Dienstgeber: Caritas Familien- und Jugendhilfe gGmbH
Träger/ Geschäftsstelle
Tübinger Straße 5
10715 Berlin

Dienstort: Kinder- und Jugendhaus St. Josef

Delbrückstraße 44
12051 Berlin

Ansprechpartner(in):

Falls Sie Fragen zur Stelle haben, richten Sie diese bitte an den Dienstgeber bzw. die 
Ansprechpartner(in).

Der Deutsche Caritasverband hat ausschließlich die technische Verantwortung für die Job- und 
Praktikumsbörse der Caritas in Deutschland. 

Vielen Dank! 


